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Regulamin Konkursu: ,Porada na SMS”

§1
Postanowienia ogolne
1. Niniejszy regulamin (zwany dalej "Regulaminem™) okresla og6lne warunki uczestnictwa w Konkursie ,,Akcja:
Porada na SMS.” (zwanym dalej ,Konkurs”).
2. Organizatorem Konkursu jest Vattenfall Sales Poland Sp. z 0.0. z siedzibg w Gliwicach przy ulicy Barlickiego 2

wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy w Gliwicach X Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000036971 NIP 631-22-41-337 Regon 276551482 z
kapitatem zaktadowym w wysokosci 27 688 500 zt pokrytym w catosci. (zwana dalej ,Organizatorem”).

3. Koordynatorem Konkursu jest PHONESAT SP. Z O.0. z siedzibg w Warszawie, al. Jana Pawila Il 15, 00-828
Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego w Krajowym Rejestrze Sagdowym przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000048305, o kapitale zaktadowym 50 000 PLN, (zwana dalej ,Koordynatorem”).

4, Umowa oznacza Umowe Kompleksowg lub umowe Sprzedazy Energii Elektrycznej w rozumieniu Ustawy Prawo
Energetyczne z dnia 10.04.1997r. (Dz. U.2006.89.625.) zawartg z Organizatorem.
5. W Konkursie mogg bra¢ udziat wytacznie osoby fizyczne, zamieszkujgce na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

petnoletnie, posiadajace petng zdolnosé do czynnosci prawnych, ktére zawarty lub ztozyty wniosek o zawarcie
Umowy, oraz osoby nieposiadajace zadtuzenia wzgledem Organizatora Konkursu, ktére spetnig warunki
okreslone w regulaminie, o ile wyrazity zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych dla potrzeb udziatu w
Konkursie. zwane dalej ,Uczestnikami” lub ,Uczestnikiem”.

6. W Konkursie nie mogg bra¢ udziatu pracownicy Organizatora i Koordynatora.

7. Udziat w Konkursie i podanie zwigzanych z tym udziatem danych osobowych jest catkowicie dobrowolne.

8. Przystapienie do Konkursu jest rownoznaczne z akceptacjg przez Uczestnika niniejszego Regulaminu w catosci.
Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania okreslonych w nim zasad, jak réwniez potwierdza, iz spetnia
wszystkie warunki, ktére uprawniajg go do udziatu w Konkursie.

9. Uczestnictwa w Konkursie, jak i praw i obowigzkéw z nimi zwigzanych, w tym takze prawa do zadania wydania
nagrody, nie mozna przenosi¢ na inne osoby.

10. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci dokonania zgtoszenia spowodowany przez
operatoréw telekomunikacyjnych.

11. Informacje o Konkursie zostang umieszczone w materiatach informacyjnych dla klientéw oraz na

www.vattenfall.pl.
12. Konkurs trwa w okresie od 1.01.2010.do 30.04.2010 r.

§2
Zasady uczestnictwa w Konkursie
1. Uczestnictwo w Konkursie polega na wystaniu wiadomosci sms PORADA na nr 7138. Twéj udziat w Konkursie
pomoze uratowac¢ kasztanowce.
2. SMS ma by¢ wystany w nastepujgcym formacie: zawierajgcego znacznik PORADA
3. Po wystaniu przez Uczestnika wiadomosci sms o tresci zgodnej z trescig zawartg w materiatach promocyjnych

oraz 82 ust.1 niniejszego Regulaminu, Uczestnik otrzyma potwierdzenie udzialu w Konkursie, w formie zwrotnej
wiadomosci sms wraz z poradq jak zaoszczedzi¢ energie elektryczng

4, Sms nalezy wysyla¢ tak, aby wptynat on na serwer Koordynatora w terminie przyjmowania zgtoszen, o ktérym
mowa w §1 ust. 12. Sms-y, ktére wptyng na serwer Koordynatora przed lub po terminie okreslonym powyzej, nie
beda braly udziatlu w Konkursie. Organizator nie zwraca Uczestnikom Konkursu kosztu wystania sms w

Konkursie.

5. Koordynator za pomoca systemu teleinformatycznego obstugujacego Konkurs bedzie weryfikowat poprawnosé
przesytanych zgtoszen. Zgtoszenia zawierajgce btedny format nie beda braty udziatu w Konkursie.

6. Kazdy Uczestnik moze wystac nieograniczong ilos¢ sms-6w w czasie trwania Konkursu. 3 Uczestnikow, ktorzy

wystali najwieksza ilos¢ SMS otrzyma nagrody.

83
Nagrody
1. Organizator przeznaczyt dla Uczestnikéw Konkursu nagrody w postaci 3 przegladéw energochtonnosci
mieszkania o warto$ci 2000 PLN kazdy oraz bonu na urzadzenie energooszczedne o wartosci 3000,00PLN.
2. Dodatkowa nagroda pieniezna jest rowna kwocie naleznego podatku dochodowego od oséb fizycznych z tytutu

nagrody otrzymanej przez zwyciezce Konkursu, ktérego Organizator, jako podmiot wydajacy nagrode, jest
ptatnikiem.
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3. Przed wydaniem nagréd podmiot wydajacy nagrody pobierze od zwyciezcoéw Konkursu podatek dochodowy od
0s0b fizycznych, zgodnie z przepisami prawa. Pobor podatku zostanie dokonany poprzez odprowadzenie przez
podmiot wydajacy nagrody na konto urzedu skarbowego kwoty wskazanej powyzej.

4, Rozliczenia podatkowe w zwigzku z wygranymi w Konkursie nagrodami beda dokonywane przez Organizatora.

5. Nagroda dodatkowa jest przyznawana wytgcznie w przypadku, gdy podatek dochodowy jest nalezny zgodnie z
przepisami obowigzujgcego prawa.

6. Podanie danych niezbednych do wykonania obowigzkéw ptatnika podatku dochodowego od nagréd jest
warunkiem wydania nagrody zwyciezcy.

7. Trzech uczestnikow, ktérzy wystali najwiecej SMSOw otrzyma nagrode w postaci przegladu energochtonnosci
mieszkania.

8. Uczestnik, ktory wystat najwiecej SMSo6w, procz nagrody, o ktérej mowa w ust 7 otrzymuje bon na urzadzenie
energooszczedne na kwote 3000 PLN, oraz przeglad mieszkania pod wzgledem energochtonnosci.

9. Uczestnik Konkursu moze zosta¢ nagrodzony tylko jeden raz.
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Zasady przyznawania nagrod

1. Konkurs zakonczy sie posiedzeniem komisji, ktéra na podstawie wystanych sms-6w ustali zwyciezcéw Konkursu.
Komisje powota Zarzad Organizatora.

Do dnia 31.05.2010 Komisja Organizatora ogtosi zwyciezcow.

Zwyciezca Konkursu zostanie powiadomiony przez Organizatora o wygraniu nagrody w drodze rozmowy
telefonicznej (za posrednictwem numeru telefonu komérkowego, z ktérego wystat wiadomosé, o ktérej mowa w §
2 pkt. 1.) Podczas rozmowy zostanie dokonana weryfikacja, czy sms zostat wystany przez Uczestnika w
rozumienia § 1 pkt. 5i 6.

4. Warunkiem otrzymania nagrody jest przekazanie przez Uczestnika w trakcie rozmowy telefonicznej z
Organizatorem danych teleadresowych na terenie Rzeczpospolitej Polskiej niezbednych do przestania nagréd lub
ustalanie terminu przegladu, nie pézniej niz do 15.04.2010. Zwyciezca moze zosta¢ poproszony o przestanie
kopii umowy oraz podania stanu licznika energii elektrycznej.

W przypadku braku mozliwosci uzyskania w/w danych po 3 prébach kontaktu z danym Uczestnikiem jego
nagroda przepada na rzecz uczestnika, ktéry wystat kolejno najwiecej SMS.

Wyklucza sie mozliwos¢ zamiany nagrody rzeczowej na ekwiwalent pieniezny lub na inng nagrode rzeczowa.
Nagroda zostanie doreczona lub zrealizowana w terminie 30.06.2010.

W przypadku gdy przesytka z nagrodg zostanie zwrdécona do Organizatora Uczestnik traci prawo do nagrody.
Lista zwyciezcow Konkursu zostanie opublikowana przez Organizatora na stronie http://www.vattenfall.pl w
terminie do 14 dni od daty zakonczenia Konkursu, wskazanej w § 4 ust. 2.
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Odpowiedzialno $¢

1. Organizator i Koordynator nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie przez Uczestnika nieprawidtowych,
niepetnych lub nieprawdziwych danych uniemozliwiajgcych doreczenie nagrody.

2. Odpowiedzialno$¢ Organizatora i Koordynatora ograniczona jest wzgledem Uczestnika do wysokosci wartosci
przystugujacej mu nagrody.

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowosci zwigzane z dziataniem firmy kurierskiej lub poczty,
w tym opOznienie, niedoreczenie prawidlowo nadanej przesyiki zawierajacej nagrode lub zniszczenie lub
uszkodzenie takiej przesyiki.

4. Organizator i Koordynator nie ponoszg odpowiedzialnosci za:

a) udziat w Konkursie przez osoby nieuprawnione do uzytkowania telefonu komérkowego,

b) problemy w funkcjonowaniu Konkursu, jezeli nastgpity one wskutek sity wyzszej, czyli nagtego zdarzenia
niemozliwego do przewidzenia, ktérego skutkéw nie mozna byto zapobiec. Zdarzenia bedace sitg wyzsza to w
szczegOlnosci: katastrofalne dziatania przyrody takie jak mrozy, powodzie, wiatry, pozary , akty wiadzy
ustawodawczej i wykonawczej oraz zaburzenia zycia zbiorowego jak zamieszki uliczne czy strajki.

¢) udziat w Konkursie niezgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu i szkody tym spowodowane,

d) wszelkie nieprawidtowosci w funkcjonowaniu Konkursu zaistniate z przyczyn technicznych (np. konserwacja,
przeglad, wymiana sprzetu) lub inny niezaleznych od Organizatora i Koordynatora.
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Postanowienia ko ncowe
1. Uczestnictwo w Konkursie jest mozliwe za posrednictwem sieci polskich operatoréw telefonii komaérkowej (Era,
Plus GSM, Orange, Play), zarbwno w systemie prepaid, jak i postpaid (abonamentowym).
2. Optata za wystanie wiadomosci SMS na numer wynosi 1,22 zt z VAT.
3. Do uczestnictwa w Konkursie nie majg zastosowania ulgi dla grup abonentéw na optaty abonamentowe oraz
ustugi dodatkowe.
4. Dane Uczestnikow Konkursu bedg przetwarzane zgodnie z postanowieniami ustawy o ochronie danych

osobowych. (Dz. U. z 1997 r., nr 133, poz. 883 ze zm.). Administratorem danych osobowych Uczestnikow
Konkursu w rozumieniu w/w ustawy jest Organizator Konkursu. Dane mogq zosta¢ powierzone na podstawie
umowy, Koordynatorowi Konkursu lub innym podmiotom trzecim jedynie w celu wypetnienia zobowigzan
wynikajacych z Konkursu w stosunku do jego Uczestnikéw, w szczegdlnosci polegajacych na przyznawaniu i
wydawaniu nagréd. Dane Uczestnikow Konkursu przetwarzane beda w celu wytonienia laureatéw Konkursu
wydania nagréd. Uczestnikom przystuguje prawo dostepu do tresci danych i ich poprawiania. Organizator
informuje, ze podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne dla uzyskania nagrody w Konkursie..

5. Organizator Konkursu, jak réwniez podmioty o ktérych mowa w pkt. 4 bedg mogli kontaktowaé sie z Uczestnikami
Konkursu droga telefoniczng, mailowa, badz listownie.

6. Organizator dotozy wszelkich staran w celu zapewnienia prawidtowego dziatania Konkursu

7. Operatorzy sieci telefonii komorkowych odpowiadajg za ustugi telekomunikacyjne umozliwiajace uczestnictwo w
Konkursie.

8. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany postanowien Regulaminu w razie zmiany przepiséw prawnych lub z
innej waznej przyczyny.

9. Reklamacje dotyczace Konkursu nalezy przesyta¢ w formie elektronicznej na adres e-mail:
indywidualni@vattenfall.pl z dopiskiem ,Porada SMS” w terminie do 31.05.2010.

10. Reklamacje Uczestnikéw dotyczace Konkursu beda rozpatrywane przez Komisje niezwtocznie, jednakze nie
pdézniej niz w terminie 14 dni od daty otrzymania reklamaciji.

11. Decyzja Komisji odnoszacej sie do zgtoszonej reklamaciji jest ostateczna.

12. Regulamin oraz dodatkowe informacje na temat Konkursu sg dostepne w siedzibie Organizatora, na stronie
internetowej www.vattenfall.pl .

13. Niniejszy Konkurs nie jest grg losowg w rozumieniu ustawy z dnia 29 lipca 1992 roku o grach losowych i

zaktadach wzajemnych.



