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I Dostep do sieci GZEnet

Dostep do sieci GZEnet za pomocg lacza telefonicznego wdzwanianego

Opis ustugi

Usluga dostepna jest dla Klientow posiadajacych telefon centrali telefonicznej VATTENFALL lub
infrastruktury umozliwiajacej udostgpnienie takiej ustugi. Przy korzystaniu z istniejacego numeru
telefonicznego Klient oplaca dotychczasowy abonament za numer telefoniczny oraz abonament za
nielimitowany dostgp do Internetu. W przypadku dedykowane;j linii telefonicznej lacze telefoniczne
wykorzystywane jest wylacznie do dostepu do sieci GZEnet. bez mozliwosci korzystania z niego w
inny sposdb

Dostep za pomocg istniejacej linii telefoniczne;j
Aktywacja konta na serwerze dostgpowym : 66 zi
Oplata miesigczna: 33zt

Dostep za pomocg dedykowanej linii telefonicznej
Aktywacja konta na serwerze dostgpowym : 145 7t
Oplata miesieczna: 5521
W ramach optaty Klient otrzymujc dost¢p do numeru dostgpowego wezta sieci GZEnet,
nazwe uzytkownika i haslo. Oplata nie zawiera kosztéw modemu oraz ulugi konfiguracji
oprogramowania na komputerze Klienta

Bonifikaty

Ceny moga podlegaé¢ negocjacjom
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Dostep do sieci GZEnet za pomocy Ijcza stalego

* ustuga utrzymywana wylacznie w stosunku do istniejacych klientow

W ramach oplaty aktywacyjnej i abonamentowej zapewniamy :

1.

sieci GZEnet leza po stronie Klienta

“os e

Bonifikaty

Pule adresdéw IP routowanych w Internecie ( 6 adresow IP).
Pule adreséw IP z prywatnej puli sieci GZEnet ( klasa C )

Jeden wpis do DNS-u.
Translacje adresow prywatnych na routowalne

Przeplywnos¢ 128 Kb/s* | 256 Kb/s* | 0,5 Mb/s* 1 Mb/s 2 Mb/s
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Wypozyczenie modemow o styku 10-BaseT obstugujacych transmisj¢ do najblizszego wezla
sieci GZEnet. Formalnosci zwiazane z zestawieniem {acza pomigdzy weziem Klienta a weztem

Przy zwielokrotnianiu przeplywnosci facza na danej relacji istnieje mozliwos¢ otrzymania

bonifikaty.




I Wirtualna sie¢ lokalna ( VLAN ), IP Tranzyt

Opis ustugi

Sa to ustugi sSwiadczone w celu potaczenia sieci komputerowych w jeden organizm. IPTranzyt
cechuje sig¢ tym, ze zestawiony w sieci komputerowej jest zestawiony kanat taczacy porty w 2
lokalizacjach ze soba. Porty pracuja w trybie Full Duplex w standardzie Ethernet, Fast Ethernet lub
Gigabit Ethernet.

Usluga VLAN jest rozwinigciem ustugi IPTranzyt, zaklada rozwiniecie polgczenia punkt-punkt w
sie¢ wirtualna, do ktérej moze by¢ dotaczanych kilka do kilkunastu portow w ww. standardach.
Ustugi [PTranzyt i VLAN sa ustugami bez gwarancji pasma, o stosunkowo wysokiej stopie
biedow, charakterystycznej do sieci Ethernet.
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UWAGA :

Oplaty za ustuge IPTranzyt i VLAN sg liczone w ten sam sposob, tzn. oplata jest pobierana za
kazdy udostepniony port. Jezeli jest to IPTranzyt, oplata jest za dwa porty. Jezeli jest to VLAN,
to do stworzonego potaczenia mozna dolgczy¢ kolejny port.

W ramach oplaty zapewniamy :
1. Stworzenie sieci wirtualnej w standardzie Ethernet do wylacznej dyspozycji Klienta, nie
widzianej przez innch uzytkownikow sieci.

2. Punkt styku z interfejsem 10 BaseT ( RJ-45)

3. Udostgpnienie miejsca w naszych lokalizacjach (wys. 2U) umozliwiajacych instalacje
modemow Klienta w celu doprowadzenia tacza do jego lokalizacji.

Bonifikaty

Przy zwielokrotnianiu przeplywnosci facza na danej relacji istnieje mozliwos¢ otrzymania
bonifikaty.



II1 Dzierzawa traktow cyfrowych

Opis ustugi
Kanaly cyfrowe sa to kanaly kreowane w sieciach SDH i PDH . Sa to potaczenia punkt-punkt
zapewniajace utrzymame zaleznosci czasowych oraz odpowiednio niska stopg b}e;dow Ze
wzgledu na fakt. ze sie¢ SDH na terenie Slaska skonfigurowana jest w lomczny pierscien,
wszystkie kanaty zestawiane s z petna redundancjg 1:1. Cena kanatu nie zalezy od odlegtosci
pomiedzy punktami poniewaz fakt pracy catego systemu SDH w pierscieniu daje efekt. ze
kazdy kanal wykorzystuje podobna liczbg weztow i podobne zasoby. W przypadku kanatow
kreowanych w sieci PDH. zapewnienie redundancji nie zawsze jest spetnione.
Kanaly zestawiane sq pomiedzy punktami sieci transmisyjnej. Dojscie do tych punktow lezy w
gestii Klienta.

Kanaly w sieci PDH
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Bonifikaty

Przy zwielokrotnianiu przeptywnosci tacza na danej relacji istnieje mozliwos¢ otrzymania
bonifikaty.



IV Dzierzawa linii Swiatlowodowych i miedzianych

Opis ustugi

Linie swiattowodowe i miedziane zestawiane s§ W oparciu o posiadang infrastrukture
telekomunikacyjna, w miare posiadanych mozliwosci technicznych. Lacza zestawiane sa pomiedzy
punktami sieci. Dojscie do tych punktow lezy w gestii Klienta. Oplata za dzierzawe pary wiokien
liczona jest w zaleznosci od diugosci linii, biorac pod uwage diugosé fizyczna swiatlowodu. Opfata
za dzierzawe pary drutéw miedzianych liczona jest niezaleznie od dlugosci, osobno za kazdy
udostgpniony odcinek.

Przedmiot Para wldkien Para kabli
dzierzawy swiattowodowych | miedzianych
(za 1km) (za 1 odcinek)
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Bonifikaty

Ceny moga podlegaé¢ negocjacjom



V Telefoniczne lacze koncowe: analogowe i cyfrowe

Opis ushugi

Ustuga dostepna jest dla Klientéw, do ktérych warunki techniczne sieci telekomunikacyjne;
VATTENFALL umozliwiaja doprowadzenie tacza telefonicznego z centrali telefoniczne;j
VATTENFALL. W pozostatych przypadkach, jesli Klient, na wlasny koszt dostarczy tacze do
punktu styku z siecia teletechniczng VATTENFALL.

Telefon analogowy:

Aktywacja/uruchomienie: 0zt

Oplata miesigczna/abonament: 70 7}
Telefon cyfrowy

Aktywacja/uruchomienie: 0zt

Optata miesieczna/abonament: 110 zt

W ramach oplaty Klientowi zostaje wypozyczony aparat telefoniczny (analogowy typu
standard lub cyfrowy — systemowy do centrali MD110).

Klient otrzymuje:

- nietaryfikowane polaczenia w ramach sieci VATTENFALL i sieci trankingowej GZE
- ushugi dodatkowe centrali MD110 Ericsson

- bezptatny biling

VI Terminal Trankingowy:

Opis ustugi

Ushiga dostepna dla Klientéw $wiadczacych ustugi elektroenergetyczne dla Vattenfall Distribution

Poland.

Rodzaje radiotelefonow:
» HX - terminal przenos$ny
»  MX —terminal przewozny
» Terminal stacjonarny
* Terminal w rozlgcznikach sterowanych radiowo

Aktywacja/uruchomienie: rzeczywiste koszty
Oplata miesigczna/abonament: 70 zi

W ramach oplaty darmowe polaczenia w sieci trankingowej (réwniez na telefony
stacjonarne) Vattenfall.



VII Dzierzawa miejsca w szafie 19”, powierzchni dla

posadowienia szafy 19”, miejsca na maszcie
antenowym:

Ushluga dostepna tylko w przypadku dzierzawy infrastruktury teleinformatycznej Vattenfall 1
zwiazanej z tym konieczno$ci umieszczenia urzadzen Klienta w szafie 19” Vattenfall lub w
przypadku braku miejsca w szafie Vattenfall powierzchnia dla posadowienia szafy 19”.

e Dzierzawa miejsca w szafie 19”
Bezpflatnie w szafie Vattenfall wysokos¢ do 3U
W przypadku koniecznosci wykorzystania przez Klienta wigcej ,,U” ceny do negocjacji

Powierzchnia dla posadowienia szafy 197

Oplata miesigczna/abonament: 500 zt

Miejsce na maszcie antenowym

Oplata miesigczna/abonament: 500 zt

Ceny moga podlega¢ negocjacjom

VIII Opis stopni obslugi serwisowej:

Super

Premium

Standard

60 z1

Obstuga 7/24/365. W godzinach pracy zglaszanie awarii do Biura Badan, po
godzinach pracy pod dedykowany nr telefonu, przelaczany na pracownika
pehiacego dyzur domowy. Czas usunigcia awarii sprzgtowej do 8 godzin, jezeli sq
mozliwosci, mozliwa rekonfiguracja tacza lub uruchomienie tacza zastepczego w
celu przywrocenia transmisji.

Obstuga 5/12 w dni robocze ( 6-18 ). W godzinach pracy zglaszanie awarii do Biura
Badan, po godzinach pracy pod dedykowany nr telefonu, przelaczany na pracownika
pelnigcego dyzur domowy. Czas usunigcia awarii sprzgtowej do 8 godzin roboczych.
Obstuga 5/8 w dni robocze ( 7-15 ). Czas usunigcia awarii sprzetowej do 24 godzin
roboczych.

Koszt roboczo-godziny pracownika VATTENFALL IT wraz z dojazdem wynosi
netto.

IX Uwagi koncowe

Kanaly ilacza zestawiane sa pomiedzy wezlami sieci transmisyjnej i telekomunikacyjne;.
Kalkulacja cen nie obejmuje realizacji tgcza do lokalizacji Klienta.

Uruchomienie po stronie Klienta routera lub komputera z odpowiednim oprogramowaniem
traktowane jest jako ustuga dodatkowa.

Ceny nie zawieraja podatku od towardw i ustug VAT.

Zatwierdzam

Wiceprezes Zarggdu

Dyrektor Techn)

Dariusz G ry$






