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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY ENERGII ELEKTRYCZNE)

§ 1 Postanowienia ogdlne

1.

Przedmiotem niniejszych ,0gdélnych Warunkéw
Sprzedazy Energii Elektrycznej” (zwanych dalej
Ogoélnymi Warunkami Sprzedazy lub OWS) jest
szczegétowe okreslenie zasad realizacji Umowy
Sprzedazy Energii Elektrycznej (zwanej dalej Umowa)
oraz praw i obowigzkéw Stron zwigzanych ze sprzedaza
przez Sprzedawce Klientowi energii elektrycznej.

Umowa nie obejmuje spraw zwigzanych z dystrybucja
energii elektrycznej, przytaczeniem, opomiarowaniem
i jakoscig energii wchodzacych w zakres odrebnej
Umowy o S$wiadczenie ustug dystrybucji zawieranej
przez Klienta z Operatorem Sieci Dystrybucyjnej.

Uzyte w Ogolnych Warunkach Sprzedazy oraz Umowie
badz Cenniku pojecia oznaczaja:

a. Odbiorca — podmiot, ktéry kupuje od Sprzedawcy na
wiasne potrzeby energie elektryczng na podstawie
Umowy, zwany dalej Klientem.

b. Sprzedawca - Tauron Sprzedaz GZE sp. z o.0.
zsiedziba w Gliwicach;

c. Cennik - kazdorazowy zbior cen i stawek optat za
energie elektryczng oraz warunkéw ich stosowania,
opracowany przez Sprzedawce zgodnie z zasadami
okreslonymi w Prawie energetycznym i wprowa-
dzony do stosowania, jako obowiazujacy dla Klienta,
zgodnie z postanowieniami Umowy i OWS. Cennik
stanowi czes¢ Umowy;

a

. IRIESD — dokument o nazwie ,Instrukcja Ruchu
i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej”, opracowany dla
sieci elektroenergetycznej, dystrybucyjnej Operatora
Systemu Dystrybucyjnego, okreslajaca szczegotowe
warunki korzystania z sieci przez uzytkownikéw
systemu oraz warunki i sposéb prowadzenia ruchu,
eksploatacji i planowania rozwoju sieci elektro-
energetycznej, dystrybucyjnej Operatora Systemu
Dystrybucyjnego lub kazdorazowy dokument
Operatora Systemu Dystrybucyjnego odpowiadajacy
w swojej tresci dokumentowi, o jakim mowa
powyzej. IRIESD jest dostepna na stronie interne-
towej OSD, a jej zmiana nie stanowi zmiany Umowy;

e. Zmiana cennika (oferta) — oznacza nowy zbiér cen
i stawek optat za energie elektryczng oraz
warunkéw ich stosowania, opracowany przez
Sprzedawce zgodnie z zasadami okreslonymi
w Prawie energetycznym i wprowadzony do
stosowania, jako obowiazujacy dla Klienta, zgodnie
z postanowieniami Umowy. Po zaakceptowaniu
zmiany Cennika (oferty) staje si¢ on czescig Umowy
ijest Cennikiem;

-

. Operator Systemu Dystrybucyjnego (OSD) — spétka
prowadzaca dziatalnos¢ w zakresie dystrybucji
energii elektrycznej, z ktéra Sprzedawca w kazdym
czasie ma zawarta umowe, na mocy ktérej Operator
Systemu Dystrybucyjnego $wiadczy ustugi
dystrybucyjne na rzecz Sprzedawcy, w celu
zapewnienia Klientowi przez Sprzedawce
$wiadczenia tych ustug;

g. Prawo energetyczne - ustawa z dnia 10 kwietnia
1997 r. - Prawo energetyczne (tekst jednolity Dz. U.
22006 roku nr89 poz. 625 ze zm.);

. Produkt - energia elektryczna, ktéra Sprzedawca
sprzedaje Klientowi na zasadach okreslonych
w Cenniku;
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i. Rozporzadzenie - Rozporzadzenie Ministra
Gospodarki z dnia 04 maja 2007 roku w sprawie
szczegotowych warunkéw funkcjonowania systemu
elektroenergetycznego (Dz. U. Nr 93 poz. 623) badz
inny akt prawny wydany w jego zastepstwie;

j. Taryfa — kazdorazowy zbior cen i stawek optat oraz
warunkéw ich stosowania opracowany przez
Sprzedawce i zatwierdzony decyzja Prezesa URE, gdy
Sprzedawca bedzie zobowigzany do przedktadania
taryf do zatwierdzania przez Prezesa Urzedu
Regulacji Energetyki oraz wprowadzony do
stosowania zgodnie z postanowieniami Prawa
energetycznego. Taryfa stanowi czes¢ Umowy;

~

. Rozliczenie prognozowane - wielkos¢ zuzycia
oszacowana przez Sprzedawce na podstawie
sredniodobowej ilosci energii elektrycznej
rozliczonej w poprzednim okresie rozliczeniowym
pomnozona przez liczbe dni okresu, ktérego dotyczy
rozliczenie (uwzgledniajaca sezonowo$¢ poboru
energii elektrycznej). Jezeli nie mozna ustali¢
sredniodobowego zuzycia energii, ilos¢ ta jest
wyliczania w oparciu o deklaracje Klienta zawartg w
Zataczniku numer 1 z uwzglednieniem sezonowosci
poboru energii elektrycznej.

. Prezes URE-Prezes Urzedu Regulacji Energetyki;
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m.Umowa o $wiadczenie ustug dystrybucji - Umowa
zawarta pomiedzy Klientem a OSD okreslajgca
prawa i obowiazki zwigzane ze swiadczeniem przez
OSD na rzecz Klienta ustugi dystrybucji energii
elektrycznej;

>

. Okres rozliczeniowy - okres miedzy dwoma
kolejnymi rozliczeniowymi odczytami urzadzern do
pomiaru mocy i energii elektrycznej;

0. Odczyt rozliczeniowy — przyjeta do rozliczenia ilos¢
energii elektrycznej pobranej przez Klienta
stwierdzona na podstawie stanu urzadzenia
pomiarowo-rozliczeniowego przekazanego przez
0OSD, Klienta lub wyliczona na podstawie prognozy
ilosci energii przekazanej przez Klienta;

. Uktad pomiarowo-rozliczeniowy - liczniki i inne
urzadzenia pomiarowe lub rozliczeniowo-pomia-
rowe, a takze uktady potaczerr miedzy nimi, stuzace
bezposrednio lub posrednio do pomiaréw i rozliczen
energii elektrycznej;

el
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. Zatacznik nr 1 — wykaz punktéw poboru/obiektow
objetych Umowa;

»

. Standardowy profil zuzycia - okreslenie zdefinio-
wane w art. 3 ust. 39 ustawy Prawo Energetyczne.

-

. Inne pojecia, niezdefiniowane powyzej, posiadaja
znaczenie nadane im przez Prawo energetyczne oraz
w aktach wykonawczych.

Umowa zostata zawarta na podstawie Prawa energe-
tycznego oraz aktéw wykonawczych do tej ustawy.

W przypadku, gdy Sprzedawca bedzie zobowigzany do
dokonywania rozliczen z Klientem na podstawie Taryfy,
odniesienia w Umowie do Cennika bedg uwazane za
odniesienia do Taryfy.

Podstawowe zasady sprzedazy energii elektrycznej
i ptatnosci

Miejsce dostarczania i odbioru energii elektrycznej,
granice wiasnosci urzadzen, grupe przytaczeniowa, typ
przytacza, moc umowng, moc przytaczeniowa, typ
zabezpieczen przedlicznikowych, ktére podlegaja
oplombowaniu przez OSD oraz ich wielkos¢, okreslona
jest dla kazdego punku poboru/obiektu w Umowie
oswiadczenie ustug dystrybucji.

Wszelkie prawa i obowiazki dotyczace swiadczenia
ustug dystrybucyjnych na rzecz Klienta okresla Umowa
o $wiadczenie ustug dystrybucyjnych zawarta pomiedzy
Klientem a wtasciwym terytorialnie OSD.

Okres rozliczeniowy wynosi 1 miesigc / 2 miesigce
zgodnie z par. 6 ust.1 niniejszego OWS.

Klient zalicza sie do okreslonej w Taryfie OSD
dystrybucyjnej grupy taryfowej. Klient ma prawo do
zmiany raz na 12 miesiecy dystrybucyjnej grupy
taryfowej, nainna, do ktérej moze by¢ zakwalifikowany
zgodnie z aktualnie obowiazujaca Taryfg OSD, po
potwierdzeniu przez Sprzedawce mozliwosci
rozliczania Klienta w proponowanej grupie taryfowej.
Zmiana dystrybucyjnej grupy taryfowej dokonywana
jest na wniosek Klienta na zasadach okreslonych
w Taryfie OSD. W wypadku zmiany grupy taryfowej
Sprzedawca przyjmie do rozliczen rzeczywiste zuzycie
Klienta podane przez lokalnego OSD, z ktérym Klient
ma zawartg umowe o $wiadczenie ustug dystry-
bucyjnych. W przypadku gdy do rozliczania w ramach
lokalnego OSD bedzie przyjeta grupa taryfowa
niepotwierdzona przez Sprzedawce to Sprzedawca
przyjmie do rozliczen cene sktadnika zmiennego
z pierwszej strefy wskazanej w Cenniku: szczyt lub dzien
lub szczyt przedpotudniowy.

Standardy jakosciowe obstugi

Sprzedawca bedzie sprzedawat Klientowi energie
z zachowaniem standardéw jakosciowych obstugi
Klientéw, okreslonych w Rozporzadzeniu.

W przypadku nie dotrzymania przez Sprzedawce
standardéw jakosciowych obstugi Klientéw, o jakich
mowa w § 3 ust. 1, na wniosek Klienta, przystuguje mu
bonifikata na zasadach okreslonych w Cenniku.

Podstawowe obowigzki Klienta

Klient zobowiazuje si¢ w szczegdlnosci do:

1.

Kupna energii elektrycznej zgodnie z adresami
punktéw poboru/obiektéw energii okreslonymi
w Zatacznikunr 1;

Pobierania mocy i energii elektrycznej zgodnie z obo-
wiazujacymi przepisami i warunkami Umowy;

Whnoszenia optaty za dodatkowe ustugi lub czynnosci
wykonywane przez Sprzedawce, w szczegdlnosci
wykonywane na wniosek Klienta lub wynikajgce
z Cennika;

Niezwtocznego poinformowania Sprzedawcy
o wszelkich zmianach celu wykorzystania energii oraz
innych okolicznosciach majacych wptyw na wiasciwe
rozliczenie za energie elektryczng;

Poinformowania Sprzedawcy o utracie tytutu prawnego
do obiektu, do ktérego sprzedawana jest energia
elektryczna;

Wykonywania innych obowigzkéw natozonych na
Klienta przepisami Prawa energetycznego oraz aktami
wykonawczymi do tej ustawy.

Zasady rozliczen

Rozliczenia miedzy Stronami z tytutu sprzedazy energii
elektrycznej oraz wszelkich naleznosci wynikajacych
z wykonania Umowy odbywac sie beda zgodnie ze
stawkami oraz optatami wynikajacymi z obowiazuja-
cego dla Produktu Cennika Sprzedawcy.

Cennik jest opracowywany przez Sprzedawce na
zasadach okreslonych w Prawie energetycznym. Okres
gwarancji stawki kazdorazowo okresla Cennik.

Sprzedawca uprawniony jest do przestania Klientowi
zawiadomienia o zamierzonej zmianie Cennika, na
podany przez Klienta adres e-mail lub pisemnie, wraz
znowym Cennikiem, co najmniej 45 dni przed terminem
rozwigzania Umowy, z zastrzezeniem, ze okres 14 dni,
o ktérych mowa ponizej, w przypadku ztozenia oferty
w drodze elektronicznej liczony bedzie od chwili
potwierdzenia wystania wiadomosci e-mail z serwera
Sprzedawcy. Klient przyjmuje do wiadomosci,
iz ztozenie przez Sprzedawce oferty w postaci zmiany
Cennika powoduje zawarcie kolejnej Umowy na
warunkach niniejszej Umowy ze zmianami
wynikajacymi ze zmiany Cennika (ofercie). W takim
przypadku Klient przyjmuje do wiadomosci i godzi sie
na milczace przyjecie oferty, co oznacza, iz Umowa
zostaje zawarta na czas wskazany w zmianie Cennika
(ofercie). Klient w terminie 14 dni od dnia przestania
zmiany Cennika (oferty) zachowuje uprawnienie do
wyboru innego Produktu z oferty Sprzedawcy pod
warunkiem spetniania kryteriow koniecznych do
skorzystania z danego Produktu lub ztozenia
oswiadczenia o braku akceptacji zmiany Cennika
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. Ztozenie
przez Klienta oswiadczenia o braku akceptacji zmiany
cennika (oferty) jest traktowane, jako wypowiedzenie
Umowy i tym samym Umowa ulega rozwiazaniu zdniem
uptywu okresu, na ktéry zostata zawarta.

Oswiadczenie Klienta o wypowiedzeniu Umowy
powinno zosta¢ ztozone na pismie pod rygorem
niewaznosci.

Jezeli Sprzedawca bedzie zobowiazany do prowadzenia
rozliczen z Klientem na podstawie Taryfy zatwierdzanej
przez Prezesa URE, rozliczenia z Klientem beda
dokonywane na podstawie stawek optat oraz zasad ich
stosowania, wynikajacych z Taryfy. Taryfa jest
publikowana w Biuletynie Urzedu Regulacji Energetyki
i wchodzi w zycie po jej wprowadzeniu przez
Sprzedawce do stosowania zgodnie z postanowieniami
Prawa energetycznego. Zmiana Taryfy nie wymaga
zmiany Umowy.

Sprzedawca powiadomi Klienta o zmianie stawek opfat
okreslonych w zatwierdzonej Taryfie, w ciagu jednego
okresu rozliczeniowego od dnia tej zmiany. Taryfa
bedzie dostepna na stronach internetowych
Sprzedawcy i w Biuletynie Urzedu Regulacji Energetyki.

Rozliczenia miedzy stronami za sprzedana energie
elektryczng odbywaja sie z uwzglednieniem odczytow
licznikéw dostarczanych przez OSD do sieci, ktérego,
Klient jest przytaczony, na zasadach okreslonych
w Umowie o $wiadczenie ustug dystrybucji zawartej
pomiedzy Klientem a OSD, dokonywanych
z doktadnoscig do 1 kWh i zainstalowanych w uktadzie
pomiarowym Klienta, w okresach rozliczeniowych.
W przypadku braku odczytu od OSD wykonane zostanie
rozliczenie prognozowane.

W przypadku, gdy w wyniku btedu pomiaru lub odczytu
ilos¢ zuzytej energii elektrycznej okreslona na
rozliczeniu nie odpowiada ilosci energii elektrycznej
faktycznie sprzedanej, Sprzedawca dokonuje korekty
rozliczenn za sprzedana energie elektryczng. Korekta
obejmuje caty okres rozliczeniowy lub okres, w ktérym
wystepowaty stwierdzone nieprawidtowosci i btedy.
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Ptatnosci

Podstawa dokonania zaptaty przez Klienta bedzie
faktura wystawiona przez Sprzedawce, zgodnie
z zasadami okreslonymi ponizej, z zastrzezeniem
przypadkéw, gdy zgodnie z postanowieniami Umowy,
rozliczenia dokonywane beda pomiedzy Klientem
a0SD. Naleznosc ta bedzie okre$lona przez Sprzedawce
na podstawie otrzymanych przez OSD wskazan uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego z sieci, do ktérej Klient
jest przytaczony. W przypadku nie dostarczenia przez
OSD danych wskazan zuzycia energii elektrycznej
z uktadu pomiarowo-rozliczeniowego z sieci, do ktérej
Klient jest przytaczony, naleznos¢ ta zostanie okreslona
przez Sprzedawce na podstawie rozliczenia prognozo-
wanego.

Rozliczenie za energie elektryczna sprzedana Klientowi
w danym okresie rozliczeniowym bedzie dokonywane
na podstawie faktury wystawionej przez Sprzedawce.
Nalezno$¢ bedzie ptatna przelewem w terminach
okreslonych na fakturze, na rachunek bankowy
Sprzedawcy w niej wskazany.

Sprzedawca jest uprawniony do zaliczenia dokonanej
przez Klienta wptaty w pierwszej kolejnosci na poczet
przystugujacych mu naleznosci z tytutu okreslonych
w Cenniku optat, zwigzanych z nieterminowym
regulowaniem naleznosci przez Klienta, a nastepnie na
poczet naleznosci ubocznych. Z pozostatej kwoty
zostanie zaspokojona nalezno$¢ gtéwna wedtug
uznania Sprzedawcy.

Zgtoszenie reklamacji w zadnym przypadku nie zwalnia
Klienta od obowiazku zaptaty za sprzedang energie
elektryczna.

Obowiagzywanie Umowy. Wypowiedzenie Umowy.
Wstrzymanie sprzedazy

Rozpoczecie sprzedazy energii elektrycznej do nowego
punktu poboru/obiektu, nieobjetego Zatacznikiem nr 1
do Umowy bedzie dokonywane na podstawie aneksu
do Umowy.

Umowa moze by¢ rozwigzana przez kazda ze stron
z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowie-
dzenia, ze skutkiem na koniec okresu obowiazywania
umowy. O$wiadczenie o wypowiedzeniu Umowy winno
by¢ ztozone w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci. W przypadku braku ztozenia wypowie-
dzenia umowy przez ktérgkolwiek ze stron lub
niedokonanie przez Sprzedawce zmiany Cennika,
zgodnie z § 5 ust. 3 Umowy, zostaje zawarta kolejna
Umowa na okres 12 miesiecy, na warunkach niniejszej
Umowy oraz ostatnio obowiazujacego Klienta Cennika.

Jezeli Klient nie ztozy wypowiedzenia zgodnie z § 7
ust.2 Umowa moze byc¢ rozwigzana przy zachowaniu 1
miesiecznego okresu wypowiedzenia pod warunkiem
zaptaty optaty jednorazowej, o ktérej mowa w § 7 ust 6
i w takim wypadku niniejsza Umowa ulega rozwiazaniu
z ostatnim dniem miesigca nastepujacego po miesiacu,
w ktérym oswiadczenie Klienta dotarfo do Sprzedawcy.
Jednakze Klient moze wskaza¢ poézniejszy termin
rozwigzania umowy, nie pézniejszy niz koricowy termin
obowiazywania niniejszej Umowy.

Strony postanawiaja, ze mozliwe jest rozwiagzanie
Umowy dla danego punktu poboru/obiektu
wskazanego w Zataczniku nr 1 i nie stanowi ono
rozwigzania catej Umowy chyba, ze przedmiotem
wypowiedzenia sg wszystkie punkty poboru/obiekty
okreslone w Zataczniku nr 1, z zastrzezeniem
uprawnienia Sprzedawcy do naliczenia optaty
jednorazowej za wczesniejsze rozwigzanie umowy,
w zakresie poszczegdlnych punktéw poboru/obiektow,
zgodnie z Cennikiem.

Umowa moze by¢ rozwigzana przez Sprzedawce
z uwzglednieniem zapiséw ust. 6 niniejszego paragrafu
z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia
w przypadku, gdy:

a. Klient utraci tytut prawny do korzystania z punktu
poboru/obiektu, do ktérego sprzedawana jest
energia elektryczna, badz;

b. Klient odsprzeda zakupiona od Sprzedawcy energie
elektryczng z naruszeniem postanowiern Umowy
oraz przepisow prawa energetycznego.

Rozwigzanie lub wygasniecie Umowy nie zwalnia
Klienta z obowiazku zaptaty za energie elektryczna
oraz uiszczenia innych optat naleznych stosownie do
postanowiern Cennika. W przypadku, gdy Umowa
zostanie rozwigzana przez Sprzedawce z uwzglednie-
niem zapisdbw ust. 5 niniejszego paragrafu, przed
uptywem okresu jej obowiazywania lub z powodu
naruszenia Umowy przez Klienta, w szczegélnosci na
skutek okolicznosci, o ktérych mowa w § 7 ust. 7 badz 9
badz wypowiedzenia Umowy przed zakonczenie
okresu jej obowiazywania Klient zobowigzany bedzie
do zaptaty na rzecz Sprzedawcy optaty jednorazowej
w wysokosci okreslonej w Cenniku.

Sprzedawcy przystuguje prawo do ztozenia zadania do
OSD wstrzymania dostarczania energii w przypadku,
gdy Klient zwleka z zaptata za pobrana energie
elektryczng, co najmniej miesigc po uptywie terminu
ptatnosci, pomimo uprzedniego powiadomienia na
piSmie o zamiarze wypowiedzenia umowy i wyzna-
czenia dodatkowego, dwutygodniowego terminu do
zapfaty zalegtych i biezacych naleznosci. Wstrzymanie
dostarczania energii elektrycznej nie jest réwno-
znaczne z rozwigzaniem Umowy. Koszt wznowienia

13.

dostarczania energii elektrycznej po uregulowaniu
przez Klienta zalegtych i biezacych naleznosci, w tym
wynikajacych z Cennika ponosi Klient. Niezaleznie od
uprawnienia do wstrzymania dostarczania energii, po
doreczeniu Klientowi powiadomienia, o jakim mowa
powyzej i bezskutecznym uptywie terminu do
dokonania zaptaty zalegtych i biezacych naleznosci,
Sprzedawca moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem
natychmiastowym na podstawie pisemnego
oswiadczenia doreczonego Klientowi.

W przypadku, o jakim mowa w § 7 ust. 5 jak réwniez
w przypadku opuszczenia ktéregokolwiek z punktow
poboru/obiektéw wymienionego w Zataczniku nr 1
przez Klienta, Klient zobowigzany jest umozliwi¢ OSD,
w uzgodnionym terminie, dokonanie odczytu wskazan
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego. Jednakze Klient
jest zobowiagzany do uregulowania naleznosci za ener-
gie elektryczna zgodnie ze wskazaniem odczytanego
licznika badz wedtug wartosci wskazanej przez Sprze-
dawce, jesli Klient nie udostepni licznika do odczytu.

Klient zobowigzany jest poinformowac¢ Sprzedawce
z miesiecznym wyprzedzeniem o zamiarze opuszczenia
punktu poboru/obiektu, do ktérego sprzedawana jest
energia elektryczna, wskazujac Sprzedawcy termin,
w ktérym opusci punkt poboru/obiekt. Jezeli z o$wiad-
czenia o zamiarze opuszczenia punktu poboru/obiektu
nie bedzie wynika¢ nic innego oswiadczenie takie
bedzie traktowane przez Sprzedawce, jako oswiad-
czenie Klienta o rozwigzaniu Umowy. Na podstawie
ztozonego oswiadczenia Umowa ta ulega rozwigzaniu
co do tego punktu poboru/obiektu z ostatnim dniem

miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktorym
oswiadczenie to dotarto do drugiej strony.
. W przypadku zmiany technicznych  warunkéw

dostarczania energii lub koniecznosci zmiany
warunkow przytaczenia, Strony uzgodnig odpowiednia
zmiane Umowy. W przypadku nie uzgodnienia tej
zmiany w terminie 14 dni od dnia zgtoszenia przez
Strone zadania podjecia rozméw, Sprzedawca bedzie
uprawniony do rozwigzania Umowy z zachowaniem 14
dniowego terminu wypowiedzenia, jednakze wowczas
Klient zobowiazany bedzie do zaptaty na rzecz
Sprzedawcy optaty jednorazowej w wysokosci
okreslonejw Cenniku.

. Wstrzymanie sprzedazy energii elektrycznej nie jest

réwnoznaczne z rozwigzaniem Umowy. Koszt
wznowienia sprzedazy energii elektrycznej, po ustaniu
okolicznosci uzasadniajacych wstrzymanie jej
dostarczania, ponosiKlient.

. Do realizacji Umowy w zakresie kazdego punktu

poboru/obiektu konieczne jest jednoczesne obowigzy-
wanie Uméw:

a. Umowy o swiadczenie ustug dystrybucji zawartej
pomiedzy Klientem a OSD;

b. Generalnej Umowy dystrybucyjnej
pomiedzy Sprzedawcg a OSD;

zawartej

c. Umowy dystrybucyjnej w zakresie bilansowania
handlowego pomiedzy Sprzedawca a OSD.

Klient oswiadcza, ze Umowa o sSwiadczenie ustug
dystrybugji, o ktérej mowa w § 7 ust. 12 pkt a, pozostaje
wazna przez caly okres obowigzywania Umowy, a w
przypadku rozwiazania Umowy o $wiadczenie ustug
dystrybucyjnych Klient zobowiazany jest poinformo-
wac o tym Sprzedawce w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci w terminie 7 dni od momentu ztozenia
oswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy o Swiadczenie
ustug dystrybucji. W przypadku, gdy Sprzedawca
powezmie wiadomos¢, iz Umowa o swiadczenie ustug
dystrybucji zostata rozwigzana badz wygasta, a Klient
nie poinformuje go o tym w trybie wskazanym powyzej,
Umowa ulega natychmiastowemu rozwiazaniu
w zakresie punktéow poboru/obiektéw, dla ktérych
sprzedawana jest energia elektryczna w ramach
Umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji, z dniem jej
rozwigzania. Réwnoczesnie Klient zobowigzany bedzie
do zaptaty na rzecz Sprzedawcy optaty jednorazowej
w wysokosci okreslonej w Cenniku.

. Sprzedawca jest uprawniony do zmiany Ogélnych

Warunkéw Sprzedazy. W takim przypadku stosuje sie
odpowiednio postanowienia § 5 ust. 3.

Poufnosc

Kazda ze Stron Umowy niniejszym zobowiazuje sie
traktowa¢ jako poufne wszystkie ujawnione przez
ktorakolwiek Strone informacje dotyczace Strony,
a takze informacje dotyczace prowadzenia rozméw
dotyczacych Umowy oraz faktu zawarcia, tresci oraz
wykonywania Umowy (,Informacje Poufne”). Strony
beda postepowac z Informacjami Poufnymi zgodnie
z zasadami okreslonymi w niniejszym paragrafie. Na
potrzeby Umowy, za informacje rozumie sie jaka-
kolwiek informacje wyrazong za pomoca mowy, pisma,
obrazu, rysunku, znaku, dzwieku albo zawarta
w urzadzeniu, przyrzadzie lub innym przedmiocie, badz
wyrazona w jakikolwiek inny sposob.

Strona jest uprawniona do ujawniania Informacji
Poufnych, w zakresie niezbednym dla potrzeb
prowadzenia negocjacji, zawarcia, wykonywania
Umowy oraz egzekwowania roszczern wynikajacych
zUmowy, narzecz:

a. spotek nalezacych do grupy kapitatowej, do ktorej
nalezy dana Strona;
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b. instytucji finansowych swiadczacych ustugi na rzecz
Strony;

c. cztonkéw organdw, pracownikéw lub wspotpracow-
nikéw Strony, ktérzy sa bezposrednio zaangazowani
w sprawy zwigzane z przedmiotem Umowy i dla
ktérych znajomosé tych informacji jest niezbedna dla
wykonania zleconych im zadan; oraz

d. profesjonalnych doradcéw Stron, w szczegdlnosci
doradcéw prawnych i podatkowych, potencjalnych
inwestorow, nabywcéw akgji lub udziatéw Strony, jej
przedsiebiorstwa lub sktadnikéw majatkowych, lub
instytucji finansowych swiadczacych ustugi na ich
rzecz, dla ktérych znajomos¢ tych informacji jest
niezbedna dla wykonania zleconych im zadar;

pod warunkiem zobowigzania tych podmiotéw przez
odpowiednig Strone do przestrzegania poufnosci
Informacji Poufnych.

Informacje Poufne moga by¢ ujawniane osobom
trzecim innym niz wymienione w niniejszym paragrafie
tylko za pisemna zgoda Strony, ktérej te Informacje
Poufne dotycza.

Postanowienia koricowe

Jezeli ktorekolwiek z postanowiert OWS i Umowy stanie
sie niewazne, niezgodne z prawem lub niewykonalne,
woéwczas takie postanowienie zostanie uznane za
nieskuteczne w zakresie, w jakim zostato uznane za
niewazne, niezgodnie z prawem lub niewykonalne, co
nie wplynie na pozostate postanowienia OWS i Umowy
ani nie bedzie oznaczac ich niewaznosci, niezgodnosci
z prawem lub niewykonalnosci, z zastrzezeniem
postanowient art. 58 § 3 Kodeksu cywilnego. Strony
niniejszym zobowiazuja sie do zastapienia niewaznego
lub nieskutecznego postanowienia nowym
postanowieniem, ktére bedzie wazne, skuteczne i jak
najbardziej zblizone do postanowienia dotknietego
niewaznoscia lub nieskutecznoscia, jednakze
w przypadku zmiany przepisow bezwzglednie
obowiazujacych ulegajg automatycznie zmianie
postanowienia OWS i Umowy. Wszelkie inne zmiany
z zastrzezeniem postanowiern Umowy, moga nastgpic
wytacznie za zgoda Stron wyrazong na pismie pod
rygorem niewaznosci.

W przypadku przeksztatcer wtasnosciowych po stronie
Sprzedawcy, Sprzedawca bedzie uprawniony do
wskazania podmiotu, do ktérego nalezy Sprzedawca,
prowadzacego dziatalno$¢ w zakresie obrotu energia
elektryczna, ktéry przejmie prawa i obowiazki
Sprzedawcy wynikajace z Umowy, co Klient przyjmuje
do wiadomosci i na co wyraza zgode. Z dniem takiego
przeniesienia Sprzedawca zostanie zwolniony
z wszelkich obowigzkéw wynikajacych z niniejszej
Umowy. Klient zostanie powiadomiony o przeniesieniu
wszystkich praw i obowiazkéw wynikajacych z Umowy
na okreslony podmiot wraz ze wskazaniem daty
takiego przeniesienia.

Ztozenie przez Sprzedawce podpisu za pomoca
faksymile jest dla potrzeb Umowy réwnoznaczne
z zachowaniem przez Sprzedawce formy pisemnej, na
coKlient niniejszym wyraza zgode.

Z zastrzezeniem postanowiert Umowy, zawiadomienia,
informacje i os$wiadczenia skiadane przez Strony
w zwiazku z wykonywaniem Umowy beda dokony-
wane na pismie i doreczane osobiscie, listem, przesytka
kurierska lub poczta elektroniczna.

Klient jest uprawniony w kazdym czasie do zmiany
danych korespondencyjnych, wskazanych w Umowie
i w Zataczniku nr 1, pod warunkiem powiadomienia
o tym Sprzedawcy. Naruszenie obowigzku powiado-
mienia Sprzedawcy o zmianie danych koresponden-
cyjnych powoduje, ze doreczenie na adres okreslony
powyzej i w Zataczniku nr 1 lub adres wskazany pézniej
przez Klienta, bedzie uznane za skuteczne. Strony
przyjmuja, ze oferty cenowe, jak réwniez informacje
handlowe Sprzedawcy sktadane beda w drodze
elektronicznej na wskazany przez Klienta adres email
lub telefonicznie lub SMS lub faksowej, ktore to formy
uwazane beda za forme réwnorzedna z forma pisemna.
Klient zobowiazuje sie do uzytkowania konta e-mail
w sposéb gwarantujacy sledzenie ofert i informacji.
Potwierdzeniem ztozenia oferty w drodze elektronicz-
nej bedzie informacja o wystaniu wiadomosci z serwera
Sprzedawcy; telefonicznej — rejestracja rozmowy.
Rozmowy telefoniczne beda rejestrowane.

Klient, ktéry wyrazit zgode na wystawianie i przesytanie
faktur w formie elektronicznej i korzystanie z ptatnosci
elektronicznych przy zaptacie za swoje zobowiazania,
moze dokonywac zaptaty naleznosci wobec Sprze-
dawcy zgodnie zregulaminem tej ustugi.

Spory powstate podczas lub w zwigzku z zawarciem lub
wykonywaniem Umowy strony poddaja pod rozstrzyg-
niecie sadu wilasciwego ze wzgledu na siedzibe
Sprzedawcy.

Strony postanawiaja, ze w stosunkach pomiedzy nimi
nie ma zastosowania art. 66' § 1-3 Kodeksu cywilnego.

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami Umowy,
stosuje sie przepisy powszechnie obowigzujace.



