
 

Cennik Produktu Admin S 
 
 

§1 

Postanowienia ogólne 
1. O ile z postanowień niniejszego cennika („Cennik ”) nie wynika inaczej, pojęcia pisane 

wielką literą mają znaczenie nadane im w Umowie Kompleksowej Dostarczania Energii 
Elektrycznej lub Umowie SprzedaŜy Energii Elektrycznej („Umowa ”). 

2. UŜyte w Cenniku określenie „Umowa” oznacza Umowę Kompleksową Dostarczania 
Energii Elektrycznej lub Umowę SprzedaŜy Energii Elektrycznej, w zaleŜności od tego, 
która z nich została zawarta przez Klienta. 

3. Cennik określa w szczególności: 
1. cenę energii elektrycznej; 
2. wysokość opłaty stałej; 
3. stawki opłat dodatkowych; 
4. bonifikaty i upusty z tytułu niedotrzymania jakościowych standardów obsługi 

klientów. 
4. Rozliczenia z tytułu dystrybucji energii elektrycznej dokonywane będą według cen, stawek 

opłat i zasad ich stosowania określonych w Taryfie Operatora Systemu Dystrybucyjnego. 
 

§2 

Tabele cen i opłat dodatkowych 
 

Tabela 1. Ceny energii elektrycznej oraz stawki opł at dla Produktu Admin S obowi ązujące 
od  do   

Wyszczególnienie Stawka 
Składnik zmienny [zł/MWh]:  
Całodobowy  
(Składnik zmienny jest taki sam dla wszystkich stref czasowych) 

000,00 

Składnik stały [zł/m-c/punkt poboru]:  
Opłata za obsługę rozliczania dla punktów poboru zasilanych 
niskim napięciem [zł/m-c/punkt poboru]: 

0,00 

 

Tabela 2. Ceny energii elektrycznej oraz stawki opł at dla Produktu Admin S obowi ązujące 
od  do   

Wyszczególnienie Stawka 
Składnik zmienny [zł/MWh]:  
Całodobowy  
(Składnik zmienny jest taki sam dla wszystkich stref czasowych) 

000,00 

Składnik stały [zł/m-c/punkt poboru]:  
Opłata za obsługę rozliczania dla punktów poboru zasilanych 
niskim napięciem [zł/m-c/punkt poboru]: 

0,00 

Tabela 3. Opłaty dodatkowe dla Produktu Admin S 

Wyszczególnienie  Stawka zł/czynno ść 

Opłata za wcześniejsze rozwiązanie Umowy pobierana za kaŜdy 
okres trzech miesięcy, o jaki został skrócony okres, na jaki 
Umowa została zawarta  
(„Opłata Kwartalna”) [zł/punkt poboru]: 

100,00 

 
 

Ustalone w tabelach cen i opłat dodatkowych ceny i stawki opłat nie zawierają podatku od 
towarów i usług (VAT). W odniesieniu do nich podatek VAT nalicza się zgodnie z obowiązującymi 
przepisami. 
 

§3 

Kryteria kwalifikacji Klientów  
Niniejszy produkt obejmuje punkty poboru Klienta z terenu zasilania Vattenfall Distribution Poland 
S.A. z następującymi grupami taryfowymi: G11k, G12k.  
Z produktu mogą korzystać Klienci, którzy łącznie spełniają poniŜsze warunki: 

a) posiadają układ pomiarowo – rozliczeniowy i, 
b) zuŜywają energię elektryczną jako odbiorcy końcowi i, 
c) których suma zuŜycia dla ww grup taryfowych, wykazana przez klienta w ciągu 

ostatnich 12 miesięcy przez układy pomiarowo – rozliczeniowe nie przekracza  250 
MWh na jeden punkt poboru lub na sumę zadeklarowanych punktów poboru i,  

d) których łączne zuŜycie na wszystkie posiadane punkty poboru nie przekracza  
10 000 MWh za ostatnie 12 miesięcy i, 

e) wyraŜają zgodę na składanie oferty przez Sprzedawcę za pośrednictwem poczty 
elektronicznej lub telefonicznie i, 

f) nie posiadający jakichkolwiek zobowiązań pienięŜnych wobec Sprzedawcy w chwili 
przystąpienia do Produktu i, 

g) nie posiadają przedpłatowych układów pomiarowo – rozliczeniowych, 
 

oraz co najmniej jeden z poniŜszych warunków: 
 

h) zuŜywają energią elektryczną na potrzeby oświetlenia w budynkach mieszkalnych i 
klatkach schodowych, numerów domów, piwnic, strychów i suszarni bądź, 

i) zuŜywają energią elektryczną na potrzeby zasilania dźwigów osobowych w 
budynkach mieszkalnych bądź, 

j) zuŜywają energią elektryczną przez węzły ciepłownicze i hydrofornie, będące w 
gestii administracji domów mieszkalnych. 

 
§4 

Zasady rozlicze ń za energi ę elektryczn ą 
1. Wysokość opłaty za energię elektryczną pobraną w danym okresie rozliczeniowym oblicza się, 

jako iloczyn ilości energii sprzedanej, ustalonej na podstawie wskazań urządzeń pomiarowych 
zainstalowanych w układzie pomiarowo-rozliczeniowym i składnika zmiennego ceny energii 
danego produktu, określonej w § 2 Cennika. 

2. Ponadto z tytułu zapewnienia obsługi handlowej, polegającej w szczególności na obsłudze 
wskazań układów pomiarowych oraz prowadzeniu ewidencji wpłat naleŜności i innej ewidencji 
zapewniającej poprawność rozliczeń, Klient obciąŜany jest miesięczną, stałą opłatą za obsługę 
rozliczania, określoną w §2 Cennika. Opłata za obsługę rozliczania pobierana jest w kaŜdym 
miesiącu kalendarzowym w pełnej wysokości, niezaleŜnie od dnia miesiąca, w którym 
nastąpiło zawarcie, rozwiązanie lub wygaśnięcie Umowy. 

3. Rozliczenia za dostarczanie energii elektrycznej następują w okresach rozliczeniowych na 
podstawie odczytu dostarczonego przez Operatora Systemu Dystrybucyjnego, na zasadach 
określonych w Umowie. 

4. Standardowy podział doby na strefy czasowe jest następujący: 
      Dla grupy taryfowej G12k: 
 
      Dzień godziny 600 – 1300 ; 1500  - 2200 
      Noc        godziny 2200 – 600; 1300 - 1500   

 
      i obowiązuje przez wszystkie dni tygodnia, 
      Sprzedawca moŜe uwzględnić inny podział doby na strefy czasowe niŜ standardowy, jeŜeli      
      wynika to z zasad określonych w Taryfie Operatora Systemu Dystrybucyjnego.  
5. Ponadto Sprzedawca ma prawo do pobierania opłaty za zlecenie wstrzymania lub wznowienia 

dostarczania energii elektrycznej, naliczanej zgodnie z zatwierdzaną Taryfą OSD, z którym 
Klient ma zawartą umowę o świadczenie usług dystrybucji.  

6. Klient w okresie trwania Umowy nie posiada prawa do zmiany Produktu na inny Produkt, w 
tym Produkt Podstawowy (Taryfa).   

7. W przypadkach określonych w Umowie, w razie rozwiązania Umowy przez Klienta lub przez 
Sprzedawcę z przyczyn leŜących po stronie Klienta przed upływem okresu, na jaki Umowa 
została zawarta, Klient zobowiązany będzie do zapłaty na rzecz Sprzedawcy opłaty 
jednorazowej za wcześniejsze rozwiązanie Umowy. Jej wysokość uzaleŜniona będzie od 
długości okresu, o jaki skrócony zostanie czas, na jaki Umowa została zawarta, na skutek jej 
wcześniejszego rozwiązania. 

8. Wysokość opłaty jednorazowej, o której mowa powyŜej jest równa iloczynowi Opłaty 
Kwartalnej w tabeli 3 oraz liczby okresów trzymiesięcznych, o które skrócony zostanie okres, 
na jaki Umowa została zawarta. Przy obliczaniu opłaty jednorazowej uwzględnia się kaŜdy 
rozpoczęty trzymiesięczny okres, o jakim mowa powyŜej. 

9. JeŜeli Umowa zostanie zmieniona poprzez wyłączenie z niej określonego punktu poboru 
energii elektrycznej Klienta, opłata o jakiej mowa powyŜej zostanie obliczona w sposób, o 
którym mowa w § 4 ust. 7 i 8  dla danego punktu poboru, którego dotyczy zmiana Umowy. 

10. Strony mogą dochodzić odszkodowania przewyŜszającego wysokość zastrzeŜonej opłaty 
jednorazowej. 

11. Klient moŜe zostać zwolniony z zapłaty opłaty jednorazowej określonej w § 4 ust. 7 i 8 i 9 w 
przypadku, gdy zawrze ze Sprzedawcą nową Umowę kompleksową dostarczania energii 
elektrycznej lub Umowę sprzedaŜy energii elektrycznej obejmującą, co najmniej tą samą liczbę 
punktów poboru w terminie 7 dni od dnia rozwiązania Umowy. 

12. Sprzedawca dokonuje bilansowania handlowego energii zakupionej przez Klienta na 
podstawie standardowego profilu zuŜycia przydzielonego dla danej grupy taryfowej oraz 
rzeczywiście pobranej energii elektrycznej. 

13. Ceny energii elektrycznej określone w § 2 uwzględniają koszt dokonywania bilansowania 
handlowego określonego w § 4 ust.12. 

14. Okres obowiązywania umowy pokrywa się z okresem gwarancji ceny wynikającej z § 2. 
 

§5 

Zobowi ązanie Sprzedawcy 
Sprzedawca gwarantuje niezmienność cen i opłat w okresie wskazanym w § 2. PowyŜsza 
gwarancja nie dotyczy opłat i cen wynikających z Taryfy OSD. 
 
 

§6 

Bonifikaty i upusty 
W przypadku niedotrzymania przez przedsiębiorstwo energetyczne standardów jakościowych 
obsługi odbiorców, o ile umowa sprzedaŜy energii elektrycznej lub umowa o świadczenie usług 
przesyłania lub dystrybucji energii elektrycznej nie stanowi inaczej, odbiorcom przysługują 
bonifikaty w następującej wysokości:  
 1)  za nieprzyjęcie zgłoszeń lub reklamacji od odbiorcy - w wysokości 1/50 przeciętnego 

wynagrodzenia w gospodarce narodowej w roku kalendarzowym poprzedzającym rok 
zatwierdzenia taryfy, określonego w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego 
ogłaszanym w Dzienniku Urzędowym Rzeczypospolitej Polskiej "Monitor Polski";  

 2)  za nieuzasadnioną zwłokę w usuwaniu zakłóceń w dostarczaniu energii elektrycznej, 
spowodowanych nieprawidłową pracą sieci - w wysokości 1/15 wynagrodzenia, o którym 
mowa w pkt 1;  

 3)  za odmowę udzielenia odbiorcom, na ich Ŝądanie, informacji o przewidywanym terminie 
wznowienia dostarczania energii elektrycznej, przerwanego z powodu awarii sieci - w 
wysokości 1/50 wynagrodzenia, o którym mowa w pkt 1;  

 4)  za niepowiadomienie, co najmniej z pięciodniowym wyprzedzeniem, o terminach i czasie 
planowanych przerw w dostarczaniu energii elektrycznej, w formie ogłoszeń prasowych, 
komunikatów radiowych lub telewizyjnych, albo w inny sposób przyjęty na danym terenie, 
odbiorców zasilanych z sieci o napięciu znamionowym nie wyŜszym niŜ 1 kV - w wysokości 
1/50 wynagrodzenia, o którym mowa w pkt 1;  

 5)  za niepowiadomienie w formie indywidualnych zawiadomień pisemnych, telefonicznych lub za 
pomocą innego środka telekomunikacji, co najmniej z pięciodniowym wyprzedzeniem, o 
terminach i czasie planowanych przerw w dostarczaniu energii elektrycznej, odbiorców 
zasilanych z sieci o napięciu znamionowym wyŜszym niŜ 1 kV - w wysokości 1/10 
wynagrodzenia, o którym mowa w pkt 1;  

 6)  za niepoinformowanie na piśmie, co najmniej z tygodniowym wyprzedzeniem, odbiorców 
zasilanych z sieci o napięciu znamionowym wyŜszym niŜ 1 kV o zamierzonej zmianie 
nastawień w automatyce zabezpieczeniowej i innych parametrach mających wpływ na 
współpracę ruchową z siecią - w wysokości 1/15 wynagrodzenia, o którym mowa w pkt 1;  

 7)  za niepoinformowanie na piśmie, co najmniej z rocznym wyprzedzeniem, odbiorców 
zasilanych z sieci o napięciu znamionowym nie wyŜszym niŜ 1 kV o konieczności 
dostosowania instalacji do zmienionych warunków zasilania - w wysokości 1/15 
wynagrodzenia, o którym mowa w pkt 1;  

 8)  za niepoinformowanie na piśmie, co najmniej z trzyletnim wyprzedzeniem, odbiorców 
zasilanych z sieci o napięciu znamionowym wyŜszym niŜ 1 kV o konieczności dostosowania 
instalacji do zmienionego napięcia znamionowego, podwyŜszonego poziomu mocy zwarcia i 
innych warunków funkcjonowania sieci - w wysokości 1/10 wynagrodzenia, o którym mowa w 
pkt 1;  

 9)  za nieuzasadnioną odmowę odpłatnego podjęcia stosownych czynności w sieci w celu 
umoŜliwienia bezpiecznego wykonania przez odbiorcę lub inny podmiot prac w obszarze 
oddziaływania tej sieci - w wysokości 1/15 wynagrodzenia, o którym mowa w pkt 1;  

 10)  za nieudzielenie, na Ŝądanie odbiorcy, informacji w sprawie zasad rozliczeń oraz aktualnych 
taryf - w wysokości 1/50 wynagrodzenia, o którym mowa w pkt 1;  

 11)  za przedłuŜenie czternastodniowego terminu rozpatrzenia wniosku lub reklamacji odbiorcy w 
sprawie zasad rozliczeń i udzielenia odpowiedzi, za kaŜdy dzień zwłoki - w wysokości 1/250 
wynagrodzenia, o którym mowa w pkt 1.  

 
 

 

 

 


